I 'V |
Gute Arbeit. Guter Preis.
Wie funktioniert MyHammer

Wie funktioniert MyHammer fiir Auftraggeber?

Handwerker und Dienstleister findet man schnell und einfach unter www.myhammer.de. Dort
kann man nach Branche, Region oder mit Stichworten geeignete Betriebe suchen, in
Sekundenschnelle finden und anschlie3end per E-Mail oder telefonisch kontaktieren. In den
Ergebnislisten kann man au3erdem die Qualifikationen, Referenzen und Bewertungen auf
einen Blick sehen. Die Angaben der Handwerker und Dienstleister tber ihre Qualifikationen
werden von MyHammer gepriift, bevor sie online angezeigt werden. Deshalb sind sie eine
verlassliche Hilfe bei der Auswahl des richtigen Anbieters.

Wer Angebote mehrerer Betriebe gleichzeitig einholen mdchte, meldet sich kostenlos bei
MyHammer an und beschreibt kurz die auszufiihrende Arbeit. Die Auftragsbeschreibung
sollte alle nétigen Details enthalten: Was ist zu tun, wer stellt das Material und wie hoch ist
die Preisvorstellung? Der Ausfihrungstermin kann ebenfalls angegeben werden, um spétere
Terminabsprachen zu erleichtern. Hilfreich ist auch, wenn Fotos oder Bauplane beigefligt
werden — so kdnnen sich Handwerker und Dienstleister ein Bild von dem Auftrag machen
und bestmdoglich kalkulieren.

Besonders vorteilhaft fir den Auftraggeber: Die eingehenden Angebote sind verbindlich, die
Qualifikationen und Referenzen der Anbieter kénnen sehr einfach miteinander verglichen
werden und die Bewertungen bisheriger Kunden sind auf einen Blick sichtbar. Detailfragen
lassen sich online klaren, ebenso kénnen Besichtigungstermine vereinbart werden. Das sind
beste Voraussetzungen flir eine hochwertige Leistung. Zur Vergabe eines Auftrags genigt
dann ein Mausklick auf das passende Angebot. Nach der Auftragsdurchfihrung bewertet der
Auftraggeber den Handwerker oder Dienstleister.

Wie funktioniert MyHammer fir Handwerker und Dienst  leister?

Kunden gewinnt man heutzutage am besten lber das Internet. Die besten Chancen dazu
bietet www.myhammer.de, das laut Marktforschungsergebnissen mit Abstand bekannteste
und mit tber 1,2 Millionen Nutzern weitaus gréf3te Internetportal fir Handwerks- und
Dienstleistungsauftrage.

Betriebe und Selbststandige prasentieren sich bei MyHammer mit einem eigenen Profil. Dort
kénnen sie alle Qualifikationen angeben wie beispielsweise Meisterbrief, Ingenieur-Diplom
oder den Eintrag in die Handwerksrolle, ebenso Mitgliedschaften in Innungen und
Handwerkskammer oder das Vorliegen einer Haftpflichtversicherung. Die entsprechenden
Dokumente werden von MyHammer gepruft, bevor sie online sichtbar sind. In das Profil
hochgeladene Fotos von Arbeitsbeispielen unterstreichen die Leistungsfahigkeit des
Handwerkers oder Dienstleisters. So konnen Auftraggeber sich schnell ein Bild von der
Leistungsfahigkeit machen und direkt per Telefon oder E-Mail Kontakt aufnehmen.

Darlber hinaus kdnnen Betriebe und Selbststéandige auch selbst nach Auftrégen suchen und
sich binnen Sekunden einen Uberblick tiber alle passenden Ausschreibungen verschaffen.
Die Suche lasst sich als ,Auftragsradar” speichern — inklusive Stichwort und Ortsangabe. So
erhalt man automatisch die neuesten passenden Auftrage per E-Mail frei Haus.

Auf alle ausgeschriebenen Auftrage kénnen online Angebote abgegeben werden, und das zu
jeder Tages- und Nachtzeit. So kostet die Auftragsakquise keine wertvolle Arbeitszeit, die
sinnvoller bei der Abarbeitung anderer Auftrdge verwendet werden kann. Handwerker und
Dienstleister sollten sich die beschriebenen Auftréage sorgféltig durchlesen, bevor sie ein
Angebot abgeben. Wenn zur Kalkulation des Angebotes noch wichtige Informationen fehlen,
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konnen diese online eingeholt und beispielsweise ein Vorab-Besichtigungstermin vereinbart
werden.

Wer mit seinem Angebot und seinem Profil iberzeugt, erhalt den Auftrag. Mit jedem
erfolgreich durchgefiihrten Auftrag kommt eine positive Bewertung eines zufriedenen
Auftraggebers hinzu, die im Profil des Handwerkers oder Dienstleisters angezeigt wird. Je
mehr positive Bewertungen ein Betrieb oder Selbststandiger vorweisen kann, desto h6her
wird er bei der Suche auf MyHammer gelistet und desto eher wird er von potenziellen
Neukunden gefunden und kontaktiert. Und desto gréRer sind seine Chancen, bei der
nachsten Angebotsabgabe einen weiteren Auftrag zu bekommen — auch wenn er nicht das
gunstigste Angebot abgibt. Denn MyHammer Auftraggeber schauen nachweislich nicht nur
auf den Preis, sondern auf die Qualitat des Anbieters — Uber 70 Prozent aller MyHammer
Auftrage werden nicht an den glinstigsten Anbieter vergeben.

Bildmaterial zu MyHammer finden Sie hier: http://news.myhammer.de/presse/download

Uber MyHammer:

MyHammer ist mit Uber 6 Millionen Suchanfragen im Monat die Nummer 1 unter den Internetportalen fur
Handwerks- und Dienstleistungsauftrage in Deutschland, Osterreich und GroRbritannien. Bei MyHammer finden
private und gewerbliche Auftraggeber schnell und kostenlos qualifizierte und von Nutzern bewertete Handwerker
und Dienstleister. Das angebotene Spektrum reicht von kompletten BaumaBnahmen (ber Reparaturen,
Wohnungsrenovierungen und Umziige bis zu Babysitting und Unterricht. Auftraggeber kénnen bei MyHammer
Handwerker und Dienstleister gezielt nach Branche, Qualifikation, Region oder Stichwértern suchen und direkt
kontaktieren oder ihren Auftrag kurz beschreiben und von interessierten Anbietern gut kalkulierte Angebote
erhalten. Der Auftraggeber vergibt den Auftrag per Mausklick auf der Basis von Preis, Bewertungen und
Qualifikation. Nach der Auftragsdurchfiihrung bewerten sich Auftraggeber und Auftragnehmer gegenseitig. Die
Angaben der Handwerker und Dienstleister Uber ihre Qualifikationen werden von MyHammer gepruft, bevor sie
online angezeigt werden. Die MY-HAMMER AG sitzt in Berlin und hat 60 Mitarbeiter. Weitere Informationen unter
www.myhammer.at.
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